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Online-Vortrag LIVE: Kommunikationstraining —
Verhandlung, Krise, Feedback (264203)

22. Oktober 2024, 10.00 — 12.45 Uhr
Live-Ubertragung im DAI eLearning Center

Referent:
Dr. Michael Luber, LL.M. Eur., Ministerialrat, Bayerisches Staatsministerium der Finanzen

Gliederung

l. Kommunikation in der Kanzlei

Il. Verhandlungsgesprache

Kommunikationsgrundlagen

Die Eigenwirkung im Gespréch — Grundlagen der Selbstreflexion
Die Einschatzung des Gegenibers

Die Gesprachsvorbereitung

o bk 0N PR

Techniken und Strategien fur eine erfolgreiche Gesprachsfihrung
. Krisenkommunikation
1. Krise und anwaltliche Unterstlitzung — juristische Beratung und Kommunikation
bei Medienkrisen, ,Shitstorms® und 6ffentlichen Auseinandersetzungen
2. Storytelling und journalistische Perspektive
3. Ziele und Grundprinzipien
4. Fallstudien
V. Feedbackgespréach
1. Zweck und Rahmen
2. Ablauf
3. Mdgliche Fragen

Deutsches Anwaltsinstitut e. V. - Gerard-Mortier-Platz 3 - 44793 Bochum - www.anwaltsinstitut.de - info@anwaltsinstitut.de Seite 1von 1



