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Fachinstitut für Bank- und Kapitalmarktrecht 

Online-Vortrag LIVE: Prozessuale Besonderheiten der  

Geltendmachung und Abwehr von Ansprüchen im Bankrecht 

(25257381) 
 

10. März 2026, 14.00 – 16.45 Uhr 

Live-Übertragung im DAI eLearning Center  
 

Referent:  

Prof. Dr. Roman Jordans, LL.M., Professor an der IU Internationale Hochschule,  

Rechtsanwalt, Fachanwalt für Bank- und Kapitalmarktrecht, Solicitor (England & Wales –  

non practising) 

 

Gliederung 

 

I. Einführung 

II. Außergerichtliche Meinungsverschiedenheiten 

1. Qualitätsmanagement / Beschwerdemanagement in Banken 

2. Schlichtungsverfahren 

a) Vorgaben des § 15a EGZPO 

b) EU-Verbraucherschlichtung 

c) Unterschiede der Verfahren der einzelnen Bankensäulen 

d) Verjährungshemmung von Schlichtungsverfahren? 

e) Bindungswirkung von Schlichtungssprüchen? 

III. Gerichtliche Meinungsverschiedenheiten 

1. „Individualklagen“ 

a) Instanzenzug 

b) Prozessuales 

c) Darlegungs- und Beweislast 

d) Besonderheiten 

e) Widersprüche in der Rechtsprechung
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2. „Sammelklagen“ 

a) Abtretung von Ansprüchen, gemeinsame Geltendmachung 

b) KapMuG 

c) Musterfeststellungsklage 

d)  „Kompetenzen der Verbraucherzentralen“ 

e) Neue Vorgaben durch Verbraucherrechtdurchsetzungsgesetz 

IV. „Aufsichtsrecht“ 

1. Kompetenzen der BAFin und Einwirkungen auf Prozesse 

2. Allgemeinverfügung nach FinDAG 

3. Missbrauch als Voraussetzung 

4. Aktuelle Prämiensparverträge 

V. Aussichten 

 


