
INFORMACIJE O OBRADI OSOBNIH PODATAKA 

 

1. Uvod 

Hrvatska obrtnička komora, Ilica 49, 10000 Zagreb (dalje u tekstu: HOK) obvezuje se poštovati i štititi 

vaše osobne podatke u skladu s Uredbom (EU) 2018/1725 (EUDPR). 

Vaši osobni podaci mogu biti prikupljeni i obrađeni u svrhu organizacije rasprave Ad hoc grupe 

Europskog gospodarskog i socijalnog odbora (dalje u tekstu: EGSO) o Europskoj građanskoj inicijativi – 

stanje u Hrvatskoj. 

2. Tko je odgovoran za obradu osobnih podataka? 

HOK je odgovoran (kao voditelj obrade) za obradu osobnih podataka. HOK je odgovoran za snimanje 

fotografija i njihovo dijeljenje s EGSO-om u svrhe komunikacije. 

Email: hok@hok.hr, Tel: 01/4806666. 

EGSO je odgovoran (kao voditelj obrade) za obradu osobnih podataka. Odgovorna služba (delegirani 

voditelj obrade) je Ravnateljstvo D | Jedinica CSS – Odnosi s nacionalnim gospodarstvom i socijalna 

vijeća i civilno društvo, Rue Belliard/Belliardstraat 99, 1040 Bruxelles/Brussel 

(CSSdataprotection@eesc.europa.eu). 

3. Koja je svrha obrade? 

Vaši osobni podaci bit će obrađeni kako bi se: 

 

• registrirali za događaj 

• omogućio pristup mjestu događaja 

• osigurao prijenos uživo (samo uz vaš pristanak) 

• ispunili komunikacijski ciljevi događaja, uključujući fotografije i audio/video snimke (samo uz vaš 

pristanak) 

• podijelilo vaše ime, organizacija i e-mail adresa s ostalim sudionicima (samo uz vaš pristanak) 

• poslale pozivnice za buduće događaje koje može organizirati EGSO i HOK (samo uz vaš pristanak). 

HOK nije odgovoran za snimke (poput fotografija ili videozapisa) koje sudionici naprave u privatnom 

svojstvu. 

4. Koja je pravna osnova obrade? 

Pravna osnova za obradu osobnih podataka je članak 5.1.a EUDPR-a, prema kojem je "obrada nužna 

za izvršenje zadaće koja se obavlja u javnom interesu ili pri izvršavanju službenih ovlasti dodijeljenih 

instituciji ili tijelu Unije". HOK izvršava svoje zadaće kako je definirano u člancima 300.-304. Ugovora o 

funkcioniranju Europske unije. Daljnji detalji o svrsi ovog događaja navedeni su u pozivu. 

Obrada određenih kategorija vaših osobnih podataka, kao što je opisano u ovoj izjavi o privatnosti, 

provodit će se temeljem vašeg pristanka (članak 5.1.d Uredbe (EU) 2018/1725). 

5. Koji se osobni podaci obrađuju? 

Obrađuju se sljedeći osobni podaci: 

 

• podaci potrebni za registraciju: ime, prezime, država, e-mail, telefon, naziv organizacije / naziv 

medija, i radno mjesto 

• podaci potrebni za akreditaciju i/ili pristup mjestu održavanja konferencije: ime i prezime. Na ulazu 
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će se tražiti predočenje osobne iskaznice ili putovnice 

• podaci o alergijama specifičnih sudionika, koji se prikupljaju kako bi se osigurala sigurna  

organizacija ugostiteljskih usluga (komunicira se samo vrsta alergija i broj sudionika s posebnim 

prehrambenim potrebama). 

Vaš pristanak je potreban za: 

• fotografije i audio/video snimke povezane s događajem. Fotografije će snimati HOK i dijeliti ih s 

EGSO-om u svrhe komunikacije (vidi točku 2) 

• prijenos uživo 

• popis sudionika koji sadrži vaše ime i organizaciju 

• e-mail adrese koje će biti podijeljene s ostalim sudionicima (na zahtjev) 

• pozivnice za buduće događaje koje EGSO može organizirati. 

Svoj pristanak možete dati putem online obrasca za registraciju ili, iznimno, popunjavanjem 

papirnatog obrasca dostupnog na recepciji na dan događanja. 

Ako ste izrazili želju da ne budete fotografirani, molimo vas da na recepciji preuzmete oznaku "BEZ 

FOTOGRAFIJE" koju ćemo pripremiti za vas; molimo vas da je jasno istaknete tijekom događanja. 

Napominjemo da bez ove oznake fotograf neće znati da ste se odlučili ne pojaviti na fotografijama ili 

videozapisima, u kojem slučaju biste mogli biti na nekim fotografijama ili videozapisima. 

6. Tko su primatelji vaših osobnih podataka? 

Primatelji vaših podataka bit će: 

• osoblje EGSO-a zaduženo za organizaciju, upravljanje i praćenje ovog događaja 

• HOK će primiti popis sudionika za akreditaciju/ulazak na mjesto događanja i dijeliti fotografije 

vezane za događaj koje će se koristiti isključivo za komunikacijske svrhe vezane uz događaj i u skladu s 

pravilima o zaštiti podataka. 

Pod određenim uvjetima definiranim zakonom, vaše podatke možemo otkriti trećim stranama (poput 

Europskog ureda za borbu protiv prijevara, Revizorskog suda ili tijelima za provođenje zakona) ako je 

to potrebno i razmjerno za zakonite, specifične svrhe. 

Nikada nećemo dijeliti vaše osobne podatke u svrhu izravnog marketinga. 

Fotografije mogu biti objavljene u kontekstu događaja i u sklopu aktivnosti EGSO-a na webu, 

uključujući društvene mreže. Ako je potrebno, datoteke koje sadrže video materijale mogu biti 

neznatno izmijenjene (npr. svjetlina i kontrast) kako bi se mogle koristiti u svrhe za koje su snimljene. 

Koristimo društvene mreže kako bismo pružili informacije o događaju i promovirali ga putem široko 

korištenih kanala: Facebook, X, Instagram, LinkedIn, Mastodon i YouTube. Korištenje društvenih mreža 

ni na koji način ne podrazumijeva odobravanje njihovih politika privatnosti. 

7. Prenose li se vaši osobni podaci u treću zemlju ili međunarodnu organizaciju? 

Vaši osobni podaci neće biti preneseni u treću zemlju koja nije članica EU-a i/ili međunarodnu 

organizaciju. 

8. Kako možete ostvariti svoja prava? 

Imate pravo pristupa svojim osobnim podacima, ispravka netočnih ili nepotpunih osobnih podataka, 

ograničenja (pod određenim uvjetima) obrade svojih osobnih podataka, zahtjeva za brisanje osobnih 

podataka (ako su obrađeni nezakonito) te, ako je primjenjivo, pravo na prenosivost podataka. 

Za podatke prikupljene na temelju članka 5.1.a EUDPR-a, imate pravo prigovoriti obradi podataka u 

vezi s vašom posebnom situacijom, u bilo kojem trenutku. 



Za podatke koji se temelje na vašem pristanku (članak 5.1.d EUDPR-a), također imate pravo povući 

svoj pristanak u bilo kojem trenutku. Imajte na umu da povlačenje pristanka neće imati retroaktivni 

učinak. 

Svoje upite možete uputiti na: CSSdataprotection@eesc.europa.eu ; hok@hok.hr . Vaš upit bit će 

riješen bez nepotrebnog odgađanja, a u svakom slučaju u roku od mjesec dana od primitka zahtjeva. 

Taj se rok može produžiti za dva dodatna mjeseca ako je potrebno. 

Imate pravo žalbe Europskom nadzorniku za zaštitu podataka ako smatrate da su vaša prava prema 

EUDPR-u povrijeđena obradom vaših osobnih podataka od strane EGSO-a. 

9. Koliko dugo se čuvaju vaši osobni podaci? 

Vaši podaci (osim fotografija, audio i video zapisa koji su objavljeni te osobnih podataka dostavljenih 

za akreditaciju) bit će pohranjeni najviše 12 mjeseci nakon završetka događaja, osim ako izričito ne 

pristanete da se vaši podaci čuvaju kako biste primali pozivnice za buduće slične događaje koje 

organizira EGSO. 

Ako želite izbrisati ove podatke u bilo kojem trenutku nakon što ste dali svoj pristanak, molimo vas da 

nas kontaktirate na: CSSdataprotection@eesc.europa.eu ; hok@hok.hr i to ćemo učiniti u roku od 15 

radnih dana od primitka vašeg zahtjeva ili nakon posljednje komunikacije s vama u vezi vašeg 

zahtjeva. 

Vaše fotografije, audio i video zapisi koji su objavljeni (npr. na webu ili u publikacijama) ostat će u tom 

formatu neograničeno. 

10. Koriste li se prikupljeni osobni podaci za automatsko donošenje odluka, uključujući profiliranje? 

Ni EGSO ni HOK neće koristiti vaše osobne podatke za donošenje automatiziranih odluka o vama. 

"Automatizirane odluke" su definirane kao odluke donesene bez ljudske intervencije. 

11. Hoće li se vaši osobni podaci dalje obrađivati za drugu svrhu osim one za koju su prikupljeni? 

Vaši osobni podaci neće se dalje obrađivati u drugu svrhu. 

12. Koga kontaktirati ako imate upite ili pritužbe? 

Ako imate bilo kakva pitanja o obradi vaših osobnih podataka, prvo kontaktirajte voditelja obrade 

(CSSdataprotection@eesc.europa.eu; hok@hok.hr ) . Također možete kontaktirati službenika za 

zaštitu podataka EGSO-a i HOK-a koristeći odgovarajući kontakt obrazac ili se obratiti Europskom 

nadzorniku za zaštitu podataka u bilo kojem trenutku. 

Za sve zahtjeve koji se odnose na obradu vaših fotografija, obratite se Hrvatskoj obrtničkoj komori 

(hok@hok.hr). Također se možete obratiti nadležnom nacionalnom tijelu za zaštitu podataka 

(https://azop.hr/about-the-agency/). 
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INFORMATION ON THE PROCESSING OF PERSONAL DATA 

 

1. Introduction 

Croatian Chamber of Trades and Crafts, Ilica 49, 10000 Zagreb (hereinafter: HOK) undertakes to 

respect and protect your personal data in accordance with Regulation (EU) 2018/1725 (EUDPR). 

Your personal data may be collected and processed for the purpose of organising the discussion of 

the Ad Hoc Group of the European Economic and Social Committee (hereinafter: EESC) on the 

European Citizens' Initiative – state of play in Croatia. 

2. Who is responsible for the processing of personal data? 

HOK is responsible (as the controller) for the processing of personal data. The HOK is responsible for 

taking photographs and sharing them with the EESC for communication purposes. 

Email: hok@hok.hr, Tel: 01/4806666. 

The EESC is responsible (as controller) for the processing of personal data. The responsible service 

(delegated controller) is Directorate D  Unit CSS – Relations with the National Economy and Social 

Councils and Civil Society, Rue Belliard/Belliardstraat 99, 1040 Brussels/Brussel 

(CSSdataprotection@eesc.europa.eu). 

3. What is the purpose of the processing? 

Your personal data will be processed in order to: 

 

• registered for the event  

• Provide access to the venue  

• ensure live streaming (only with your consent)  

• meet the communication objectives of the event, including photos and audio/video recordings 

(only with your consent)  

• share your name, organisation and e-mail address with other participants (only with your consent)  

• send invitations to future events that may be organised by the EESC and the HOK (only with your 

consent). 

HOK is not responsible for recordings (such as photos or videos) made by participants in their private 

capacity. 

4. What is the legal basis for the processing? 

The legal basis for the processing of personal data is Article 5.1a of the EUDPR, according to which 

"processing is necessary for the performance of a task carried out in the public interest or in the 

exercise of official authority vested in the Union institution or body". The HOK shall carry out its tasks 

as defined in Articles 300-304. of the Treaty on the Functioning of the European Union. Further 

details about the purpose of this event are provided in the invitation. 

The processing of certain categories of your personal data, as described in this privacy statement, will 

be carried out on the basis of your consent (Article 5.1d of Regulation (EU) 2018/1725). 

5. What personal data are processed? 

The following personal data are processed: 

 

• data required for registration: first name, last name, country, e-mail, phone, organization name / 
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media name, and job position  

• data required for accreditation and/or access to the conference venue: first name and last name. 

You will be asked to present your identity card or passport at the entrance.  

• data on allergies of specific participants, which are collected to ensure the safe organization of 

catering services (only the type of allergies and the number of participants with special dietary needs 

are communicated). 

Your consent is required for: 

• photos and audio/video recordings related to the event. Photos will be taken by the HOK and 

shared with the EESC for communication purposes (see point 2)  

• Live streaming  

• a list of participants containing your name and organisation  

• e-mail addresses to be shared with other participants (on request)  

• invitations to future events that the EESC may organise. 

You can give your consent via the online registration form or, exceptionally, by filling in the paper 

form available at the reception on the day of the event. 

If you have expressed your wish not to be photographed, please pick up the "NO PHOTOGRAPHY" 

label at the reception, which we will prepare for you; Please make it clear during the event. 

Please note that without this tag, the photographer will not know that you have decided not to 

appear on photos or videos, in which case you could be on some photos or videos. 

6. Who are the recipients of your personal data? 

The recipients of your data will be: 

• EESC staff in charge of the organisation, management and follow-up of this event  

• The HOK will receive a list of participants for accreditation/entry to the venue and share photos 

related to the event that will be used exclusively for communication purposes related to the event 

and in accordance with data protection rules. 

Under certain conditions defined by law, we may disclose your data to third parties (such as the 

European Anti-Fraud Office, the Court of Auditors or law enforcement authorities) if this is necessary 

and proportionate for legitimate, specific purposes. 

We will never share your personal data for direct marketing purposes. 

Photos may be published in the context of the event and as part of the EESC's web activities, 

including social media. If necessary, files containing video material may be slightly modified (e.g. 

brightness and contrast) so that they can be used for the purposes for which they were recorded. 

We use social media to provide information about the event and promote it through widely used 

channels: Facebook, X, Instagram, LinkedIn, Mastodon and YouTube. The use of social networks in no 

way implies the approval of their privacy policies. 

7. Are your personal data transferred to a third country or to an international organisation? 

Your personal data will not be transferred to a non-EU third country and/or international 

organisation. 

8. How can you exercise your rights? 

You have the right to access your personal data, to rectify inaccurate or incomplete personal data, to 

restrict (under certain conditions) the processing of your personal data, to request the erasure of 

personal data (if processed unlawfully) and, where applicable, the right to data portability. 



For data collected under Article 5.1a of the EUDPR, you have the right to object to the processing of 

data relating to your particular situation, at any time. 

For data based on your consent (Article 5.1d EUDPR), you also have the right to withdraw your 

consent at any time. Please note that the withdrawal of consent will not have retroactive effect. 

You can send your queries to: CSSdataprotection@eesc.europa.eu; hok@hok.hr. Your enquiry will be 

resolved without undue delay and in any event within one month of receipt of the request. That 

period may be extended by two additional months if necessary. 

You have the right to complain to the European Data Protection Supervisor if you consider that your 

rights under the EUDPR have been infringed as a result of the processing of your personal data by the 

EESC. 

9. How long is your personal data kept? 

Your data (except for photographs, audio and video recordings that have been published and 

personal data provided for accreditation) will be stored for a maximum of 12 months after the end of 

the event, unless you expressly agree that your data will be kept in order to receive invitations to 

future similar events organised by the EESC. 

If you wish to delete this information at any time after you have given your consent, please contact us 

at: CSSdataprotection@eesc.europa.eu; hok@hok.hr and we will do so within 15 working days of 

receiving your request or after the last communication with you regarding your request. 

Your photographs, audio and video recordings published (e.g. on the web or in publications) will 

remain in this format indefinitely. 

10. Are the personal data collected used for automated decision-making, including profiling? 

Neither the EESC nor the HOK will use your personal data to make automated decisions about you. 

"Automated decisions" are defined as decisions made without human intervention. 

11. Will your personal data be further processed for a purpose other than that for which it was 

collected? 

Your personal data will not be further processed for another purpose. 

12. Who to contact if you have queries or complaints? 

If you have any questions about the processing of your personal data, please first contact the 

controller (CSSdataprotection@eesc.europa.eu; hok@hok.hr). You may also contact the Data 

Protection Officer of the EESC and the HOK using the relevant contact form or contact the European 

Data Protection Supervisor at any time. 

For all requests related to the processing of your photographs, please contact the Croatian Chamber 

of Trades and Crafts (hok@hok.hr). You can also contact the competent national data protection 

authority (https://azop.hr/about-the-agency/). 
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