> HRS

HRS CONNECT
BENUTZERHANDBUCH




INHALT

1 KONTO EINRICHTEN/ ANMELDUNG SEITE 03
2 SUCHERGEBNISSE IM UBERBLICK SEITE 06
3 AUSWAHLKRITERIEN FUR MEETINGS SEITE 08
4 LOCATIONS FINDEN & VORMERKEN SEITE10
5 ANGEBOTE ANFORDERN UND PRUFEN SEITE15
6 ZAHLUNGSINFOS SEITE 17
7 BUCHUNG BESTATIGEN & VERWALTEN SEITE19
9 WEITERE INFOS SEITE 20

M HRS



X HRS

ABSCHNITT1

KONTO
EINRICHTEN

Schritt 1: Besuchen Sie HRS e R ~ 1 8
CONNECT und klicken Sie auf — | S, % el f Passwort vergessen? :
,Jetzt registrieren”, um ein - M ~ e % ANMELDEN i

neues Konto zu erstellen.

Schritt 2: Geben Sie lhren

Namen und Ihre E-Mail-Adresse BUCHEN SIE GLOBALE UNTERKUNFTE UND

ein und erstellen Sie ein MEETINGS = ALLES IN EINEM
Passwort. Alle Infos werden an .

die von lhnen angegebene E-
Mail-Adresse gesendet.

Noch kein Konto?

Jetzt registrieren

Bitte beachten Sie: Wenn Sie bereits ein Konto haben, loggen Sie sich einfach Uber ,Melden Sie sich bei ihrem Konto an“ bei HRS Connect ein.
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LIEFERANT WERDEN

@

ABSCHNITT1

e
KON I o Bestatigen Sie lhre E-Mail-Adresse HRS
EINRICHTEN 2 e 3z
e - Mail-Adresse
I ; ! o\ » -\

test@test.com

Schritt 3: Ein : ,‘ - -
Bestatigungslink wird =3 o cuatamesmie [
an die von lhnen e
angegebene E-Mail- L b 7 [ s
Adresse gesendet.

FEEDBACK

BUCHEN SIE GLOBALE UNTERKUNFTE UND
MEETINGS - ALLES IN EINEM.

Bitte beachten Sie: Die E-Mail zur Kontobestatigung wird von hrs-noreply@hrs.com verschickt.
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ABSCHNITT1

EINRICHTEN Sie haben es fast geschafft! Verifizieren Sie jetzt Ihr Konto, um Platze flr

Ihre nachste Veranstaltung zu reservieren.

Schritt 4: Um lhre verifizieren
Registrierung abzuschlieBBen,
klicken Sie auf "E-Mail
bestatigen”, um lhr Konto zu
bestatigen.

Konto verifizieren

Sollte der obige Button nicht funktionieren, kopieren Sie bitte den Link in die Adressleiste Ihres Browsers:

Bitte beachten Sie: Die E-Mail zur Kontobestatigung wird von hrs-noreply@hrs.com verschickt.



mailto:hrs-noreply@hrs.com
mailto:hrs-noreply@hrs.com
mailto:hrs-noreply@hrs.com

X HRS

ABSCHNITT 2 v owoe l g

SUCHERGEBNISSE
IM UBERBLICK

 Deutsch | German
SCHNELLE SUCHE ERWEITERTE SUCHE

MEETINGS ~ GRUPPEN  CO-WORKING —

Schritt 5: Um die
Buchungsoptionen in
Deutsch anzuzeigen,
klicken Sie auf das
Globussymbol und wahlen
Sie ,Deutsch” aus.

SUPPORT
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ABSCHNITT 2

SUCHERGEBNISSE
IMUBERBLICK

Schritt 6: Wahlen Sie Ihre
Suchoption

Meetings: Wahlen Sie diese Option
aus, um nach verflgbaren
Meetingraumen zu suchen.
Ubernachtungen sind bei dieser
Auswahl ein optionales Add-on.

Gruppen: Wahlen Sie "Gruppen” fur
Ubernachtungen von mehr als 10
Zimmern.

% HRS (I BUCHUNGEN

MEETINGS GRUPPEN CO-WORKING

SUCHEN DATUM
C SCHNELLE SUCHE ) ERWEITERTE SUCHE

EILNEHMER

®

© ec ~

SUPPORT
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ABSCHNITT 3

AUSWAHL
KRITERIEN FUR
MEETINGS

Schritt 7: Geben Sie den Ort,
das Datum, die Anzahl der
Teilnehmer und die
Bestuhlungsart ein.

Schritt 8: Klicken Sie auf
,Schnelle Suche" oder
L,Erweiterte Suche”, um die
Meeting-Anforderungen
weiter zu definieren.

% HRS (") BUCHUNGEN

&

MEETINGS GRUPPEN CO-WORKING

SCHNELLE SUCHE

©) ec ~

SUPPORT



Haben Sie spezifische Anforderungen? Lassen Sie es uns wissen!

ABSCHNITT 3

dhrd 24 Meetingraume Speisen und Zimmer
(g 00 PM Getranke
Hauptraum
o - und
2 3 7eit: 9:00 AM -
6:00 PM
Kapazitat: 10

Personens

Schritt 9: Verwenden Sie die
Umschalttaste, um zusatzliche
Besprechungsanforderungen wie
Unterkunft, Verpflegung und
Ausristung hinzuzufugen. Wahlen Sie
das Stiftsymbol aus, um Meeting-
Details zu andern.

Schritt 10: Uberpriifen Sie die
Ubersicht und wahlen Sie ,Erweiterte
Suche", um die Ergebnisliste der

Veranstaltungsorte anzuzeigen.

l.-",BESPRECHUNGSRAUM\"w
\ " HINZUFUGEN
N

UBERNACHTUNG HINZUFUGEN

( zuriick ) ERWEITERTE SUCHE
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ABSCHNITT 4 —————

101 Veranstaltungsorte gefunden

Sie haben gesucht nach: meetingraum
LOCATIONS
g E ) Hampton by Hilton Berlin City East Side
FI N D E N & o fm—= 800,00 €
"; - W e il S Angebot anfordern
VORMERKEN e—

TR kK
Holiday Inn BERLIN - CITY EAST SIDE 870 00 €

x
Q
<
o0
Q
w
w
w

Schritt 11: Scrollen Sie, um
die Ergebnisse der
Veranstaltungsorte
basierend auf den Meeting- “’ e Bl i
Kriterien anzuzeigen.

Schritt 12: Klicken Sie auf
den Namen des
Veranstaltungsortes, um das
Profil anzuzeigen.

Angebot anfordern

BUCHEN

Angebot anfordern

10
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ABSCHNITT 4

LOCATIONS
FINDEN &
VORMERKEN

Schritt 13: Wahlen Sie den Namen

des Meetingraums aus, um die i
Raumdetails anzuzeigen. Scrollen Leonardo Hotel Berlin Mitte 8
Sie, um die Beschreibung des Aot fnats iz, e Grammen 10112 N 1 S —— )
Veranstaltungsortes, die TE e Monego 2 e

Ausstattung und mehr anzuzeigen. Bt Shas el e

Schritt 14: Um ein Angebot G Teinshmer: 10 Porsonen (20 max|

GroBe: 67 Quadratmeter / 721 QuadratfuB Angebot anfordern

anzufordern oder den

Veranstaltungsort in die engere S5, st 59000 €/ nsns =

Wahl zu ziehen, wahlen Sie
"Angebot anfordern®.

1"
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ABSCHNITT 4

LOCATIONS
FINDEN &
VORMERKEN

Schritt 15: Verfeinern Sie lhre
Hotelsuche, indem Sie bestimmte
Marken, Ketten oder
Sternebewertungen auswahlen, die
Ihren Vorlieben entsprechen.

Schritt 16: Wahlen Sie aus, wie Sie
lhre Ergebnisse anzeigen mochten
— entweder nach "Empfohlen”
(kuratierte Vorschlage) oder nach
"Entfernung vom

gesuchten Standort".

Filter: Kette/Brand ¥ HRS Sterne ¥

101 Veranstaltungsorte gefunden Sortieren nach:

Sie haben gesucht nach: meetingraum

pfohlen (1) &
L)

' / Empfohien

* &k

Hampton by Hilton Berlin City East Side

“ Gallery
v ’ fi Berlin, Germany

Filter: Kette/Brand ¥

101 Veranstaltungs

Sie haben gesucht nach: m

3ERLIN-CITY E

ikm 2 13,7 km

terne &

ok ok k&

Tk ok ok

kkk City East Sid

EAST SIDE
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NIEDERSCHONHAUSEN
Filter: Kette/Brand ¥ HRS Sterne ¥ .
= (O DIESEN BEREICH DURCHSUCHEN
ortieren nac

101 Veranstaltungsorte gefunden

LOCATIONS FINDEN pfizis s _ e

————

o o T — BUCHEN Lottt s E\vﬂil:jﬁ S
) L * Ny
¢/0 Berlin{ls (@D
e 6 S6a

SUPPORT

870,00€

Viktoriapark

Schritt 17: Um weitere p _ > 30 . —
Veranstaltungsorte zu lhrer AT
Auswahlliste hinzuzuflugen, — a
wahlen Sie "Zur Anfrage
gehen”, um weitere
Veranstaltungsorte aus der
Liste in die engere Wahl zu
ziehen.

”‘ﬁi& ( vERGLEICHEN ) ZUR ANFRAGE GEHEN

Fertig! Lassen Sie uns Angebote anfordern -]3— . it ] P 4 ? )

13
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BEZIRK PANKOW
963
B () DIESEN BEREICH DURCHSUCHEN
NIEDERSCHONHAUSEN
ICKENDO

Kette/Brand Hi terne
A Bsc H N I I I 4 o !.eonardo Hotel Berlin Mitte 960,00 €

«/ Auf der merkliste

L o CA I IONS I INDEN » ‘ ;A:m-l, BUCHEN
SO T RN TSR Arcotel John F
: : +/ Auf der merkliste

Schritt 18: Wahlen Sie "zur

1.335,00 €

Anfrage gehen", um weitere B 3
. . » Design Offices Berlinam Zoo
Veranstaltungsorte in die S 1408 904
engere Wahl zu nehmen*. @& B o —
Schritt 19: Sobald die Shortlist -
. o s e TR sy ax
abgeSChlossen ISt (mlt mi . . i ] w-'x ‘x \"/ VERGLEICHEN \\'\ ZUR ANFRAGE GEHEN
Fertig! Lassen Sie uns Angebote anfordern — v 54 L J

mindestens 3
Veranstaltungsorten), wahlen
Sie "Zur Anfrage gehen", um
mehrere Angebote anzufordern.

*Bitte beachten Sie: Um lhre Chancen auf akzeptable Gebote zu erhdhen, sollen Sie 3-5 Veranstaltungsorte auf der Shortlist auswahlen. 14
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ABSCHNITTS

ANGBEOTE
PRUFEN

Schritt 20: Das Optionsdatum* wird auf
einen Standardwert von 7 Tagen gesetzt.

(9 ANGEBOTE ANFRAGEN

Hauptraum

U-Form Meetingraum

Sie kdnnen das Optionsdatum nach Bedarf
anpassen, indem Sie in das Datumsfeld

klleen Speisen und Getridnke

Schritt 21: Wahlen Sie "Angebote anfragen”, _ o Bifictindusiv
um die Anfrage an die ausgewahlten 10% Unbegrenzte getranke (ganzer Tag)
Veranstaltungsorte zu senden.

Schritt 22: Sie erhalten eine Bestatigungs-
E-Mail an ihre hinterlegte E-Mail-Adresse in UBER DASMEETING
Ihrem Profil.

*Bitte beachten Sie: Das Optionsdatum bezieht sich darauf, wie lange ein Angebot gultig ist.

" ek L‘_r‘
2.4 & Veranstaltungsorte ¥
ausgewaihit

25 Aug, 2025 (Mo) 09:00 - 18:00

HAUPTRAUM
U-Form Meetingraum
09:00 - 18:00 - 10 Personen
1x  Projektor
1 x  Bildschirm fiir Videoprojektion
1x Pinnwand
WLAN
SPEISEN UND GETRANKE
20 x Kaffee- und Snackpause

10 x Mittagessen als 3-Génge-Menl oder
Buffet inklusive eines alkoholfreien
Getrénks

10 x Unbegrenzte Konferenzgetranke
(ganzer Tag)

ANGEBOTE ANFRAGEN

Die Stornierungerichtlinie wird nur dann verbindlich, wenn Sie das
Angebot der Location annehmen. Durch Fortfahren akzeptieren Sie HRS
Geschiftsbedingungen.

15
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Buchungen

ABSCHNITTS

Angebote Zeit zureagieren Angefragtes Datum Gesamt
[ X J

Schritt 23: Wenn ein Veranstaltungsort der Anfrage
nachkommen kann, erhalten Sie ein Angebot, das

~ . ~ o o o ~ UBERPRUFEN
6T und 19Std lbrig 24 Aug, 2025 825,00 € - 1.435

X

Veranstaltungsort hat
abgelehnt

&)
Desi

den verflugbaren Platz und die Preise bestatigt.

Hinweis: Es wird erwartet, dass Hotels innerhalb von
48 Stunden nach dem Anfragedatum antworten,
aber das System lasst bis zu 72 Stunden zu.

SUPPORT

Sphntt 24: In der Vergleichsansicht konnen.Sle sich 1.175,00 € 1.435,00 € 825,00 €
eine Zusammenfassung der Angebote anzeigen GESAMT :

lassen. Sie konnen die Angebote auswahlen, um
weitere Informationen anzeigen zu lassen.

Ablehnungsgriinde anzeigen
AUSWAHLEN AUSWAHLEN AUSWAHLEN

TAG 1 24 Aug 2025

Bitte beachten Sie: Sie erhalten jedes Mal eine E-Mail-Benachrichtigung, wenn ein neues Angebot eingeht. Um alle Ihre Angebote anzuzeigen, klicken 16
Sie einfach auf Buchungen in der oberen rechten Kopfzeile Ihres Dashboards.
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ABSCHNITTG6
ZAHLUNGSINFOS

Schritt 25: Geben Sie den
Namen des entsprechenden
Unternehmen in die Suchleiste
fur Unternehmenszahlungen
ein. Ein Dropdown-Menu wird
angezeigt: Wahlen Sie die
richtige Entitat aus der Liste
aus.

ZAHLUNGSINFOR- Zahlungsmethode:
MATIONEN

Wihlen Sie Ihre gewlinschte Zahlungsmethode

Anzahlungen:

Keine Anzahlung

ANDERUNGS- &
STORNIERUNGSBE-
DINGUNGEN

10 kostenlos bis Mo, Aug 04, O

Wichtiger Hinweis: D ichtlini
Veranstaltungsort akzeptiert wird. D

Leonardo Hotel Berlin Mitte

4 Bertolt-Brecht-Platz, Berlin, Germany 10117

25 Aug, 2025 (Mo) 09:00 - 18:00

PAKET: GANZER TAG

Manege 2
09:00 - 18:00 - 10 Personen

Equipment: Flipchart, Pinnwand, Projektor,
Bildschirm fir Videoprojektion, WLAN

Speisen und Getrinke

s Erste Kaffee- und Snackpause

+ Zweite Kaffee- und Snackpause

+ Mittagessen als 3-Gange-Meni oder
Buffet inklusive eines alkoholfreien Getranks
* Unbegrenzte Konferenzgetrinke (ganzer
Tag)

10 x Tagungspauschalen 840,00 €

SPEISEN UND GETRANKE
10 x Kaffee- und Snackpause 120,00 €

Gesamtpreis 960 ,00 €

Stornierungsbedingungen Inklusive Steuern und
Gebilhren

ANFRAGE SENDEN

Durch Fortfahren akzeptieren Sie HRS Geschiftsbadingungen.

17
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ABSCHNITTG6
ZAHLUNGSINFOS

Schritt 26: Uberpriifen Sie
die Zahlungsinformationen.

Schritt 27: Uberpriifen Sie
die bereitgestellten
Anderungs- und
Stornierungsbedingungen.

Schritt 28: Wenn alles
korrekt ist, wahlen Sie
"Bestatigen & Buchen", um
lhre Buchung abzuschlieBen.

(<) BUCHUNGSUBERSICHT

SCHRITT 1 SCHRITT 2

)
Sie senden eine Anfrage Anbieter antwortet — 1

: 9:00 AM - 6:00 PM
1 g: U-Form
er: 10 Personen

Speisen und Getrianke

t zum Antworte Erhalteﬂ am:
4 Tage 19 Stunden Antworten bis:

SCHRITT 3

Sie prifen die

Leonardo Royal Hotel Berlin
Alexanderplatz

—e  90-94 Otto-Braun-StraBe, Berlin, Germany 10249

24 Aug' 2025 (So) 9:00 AM - 6:00 PM -

HAUPTRAUM
R2 275,00 €
9:00 AM - 6:00 PM - 10 Personen
1x Projektor Kostenlos
1x  Bildschirm fiir
Videoprojektion
1x Pinnwand 20,00 €
WLAN 30,00 €
SPEISEN UND GETRANKE
20 x Kaffee- und Snackpause 200,00 €
10 x Mittagessen als 3-Gange-

Kostenlos

( ABLEHNEN ) BESTATIGEN & BUCHEN

18
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@ BUCHUNGSUBERSICHT

A Bs c H N I I I 7 A | Leonardo Royal Hotel Berlin
O BUCHUNG BESTATIGT h Aloxantesoiats

Ihre Buchung ist jetzt bestatigt. Sie sollten eine Bestatigungs-E-Mail erhalten haben. 90-94 Otto-Braun-Strafe, Be
Buchungs-1D: 6871739126
[ X ]
BESTATIGEN UND ki
B _—
o | { 2 g

TEILNEHMER BUCHUNG HAUPTRAUM

MIT FREUNDEN TEILEN BUCHUNG BEARBEITEN
EINLADEN STORNIEREN R2
9:00 AM - 6:00 PM - 10 Personen

1x Projektor

1x Pinnwand

1x  Bildschirm fur

Schritt 29: Auf der Seite 070
o DER LOCATION

. WLAN 30,00 €
reservations@whotel.com

"Buchungsubersicht" konnen

10 x Unbegrenzte

Sie d ie Deta i | S d er Konferenzgetranke (ganzer 100,00 €

Buchungsbestatigung einsehen
und Anderungen vornehmen.

IHR ZIMMER eines alkoholfreien

Hauptraum Getrénks
x Kaffee- und Snackpause 200,00 €
R2

Zeit: 9:00 AM - 6:00 PM
Bestuhlung: U-Form Gesamtpreis 825100 €

Teilnehmer: 10 Personen (26 max) Stornlerungsbedingungen kllsive Ste

Projektor - Bildschirm fur Videoprojektion - WLAN - Pinnwand

Speisen und Getranke Geschiftsbedingungen.
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ABSCHNITT S8
WEITERE INFOS

Support-Ressourcen finden Sie in unserer
Knowledge Base, in der Sie detaillierte
Video-Tutorials und Antworten auf haufig
gestellte Fragen (FAQs) finden.

Es ist Ihre zentrale Anlaufstelle, um das
Beste aus HRS CONNECT herauszuholen.
Greifen Sie jederzeit darauf zu unter:
https://www.hrs.com/enterprise/de/connect

-knowlede-base/

KNOWLEDGE BASE

HRS CONNECT USER
GUIDE

HRS CONNECT

HArn Arnne
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