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Bien que 87 pour cent des dirigeants 
d'entreprise déclarent que la 
numérisation est une priorité pour leur 
entreprise, seuls 40 pour cent d'entre 
eux ont mis en œuvre des initiatives 
numériques à grande échelle.1

1 Stratégie de numérisation pour la transformation des entreprises, Gartner, 2020

2 Pourquoi les programmes de changement échouent, Forbes, 2019

3 Tech Vision 2020 : Nous, le peuple post-numérique, Accenture, 2020

4 Accélérez la transformation numérique de votre entreprise : Guidance T1 2019 Edition, Gartner, 2019

76 %
SSoixante-seize pour cent des cadres 
s'accordent à dire que les entreprises 
doivent remanier en profondeur les 
expériences qui rapprochent la 
technologie et les personnes d'une 
manière plus centrée sur l'humain.3

2x
Les entreprises progressent deux fois 
plus vite en matière de transformation 
numérique lorsqu'il existe une 
compréhension commune - entre les 
hauts dirigeants, les stratèges et 
l'ensemble de l'organisation - de la 
voie numérique à suivre.4

87 %-40 % 70 %
Plus de 70 pour cent des efforts de 
changement transformationnel 
échouent en raison d'un manque de 
leadership, de communication et 
d'adhésion à l'échelle de l'entreprise.2

Envision Digital Transformation 
(Envisager la transformation numérique)

Définissez et hiérarchisez votre 
stratégie de numérisation, en 
identifiant les problèmes que 
vous souhaitez résoudre et les 

résultats commerciaux que

vous obtiendrez.
Manage Change 

(Manage Change)

Désignez un sponsor 
exécutif et créez un plan 

pour gérer le changement 
et accroître l'adoption.

Write a Business Case 
(Rédaction d'un dossier commercial)

Présentez les arguments en 
faveur du changement, en 

détaillant les attentes, le retour 
sur investissement (ROI) et le 

calendrier.

Partner Selection 
(Sélection du partenaire)

Déterminez le bon partenaire 
pour assurer votre succès du 

début à la fin.

Realize Results 
(Obtenir des résultats)

La transformation numérique est 
un voyage, assurez-vous de fixer 
des étapes claires, de mesurer 
les résultats et de célébrer les 

succès en cours de route.

Outcome Mapping 
Cartographie des résultats

Créez des cartes de processus qui 
s'alignent sur les résultats 

commerciaux attendus pour 
chaque équipe et chaque service.

Embrace Digitalization 
(Adopter la numérisation)

Aidez vos collaborateurs à percevoir la 
valeur de la transformation numérique 
en créant des expériences immersives 
qui favorisent l'adoption de nouvelles 
technologies et de nouveaux processus.
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Le processus Empower
7 étapes pour aider les dirigeants de PME 

à choisir la bonne solution de gestion 

d'entreprise.


	Diapositive 1 Le processus Empower 7 étapes pour aider les dirigeants de PME à choisir la bonne solution de gestion d'entreprise.

