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1. Introduksjon 

Denne tjenestebeskrivelsen beskriver SafeSurf-produktet fra GlobalConnect.  

SafeSurf forhindrer bruker og tjenere å komme i kontakt med skadelig innhold på Inter-

nett. 

SafeSurf er en tilleggstjeneste til Internett, og del av GlobalConnect’s navnetjenere 

(DNS). SafeSurf krever ingen installasjon hos Kunde 

2. SafeSurf funksjonalitet 

SafeSurf er et DNS-filter som gir et ekstra lag med sikkerhet mot trusler på internett, og 

blokkerer skadelig innhold.  

Når en DNS-forespørsel gjøres, vil den sjekkes mot en oppdatert trussel liste. Er fore-

spørselen kjent i trussel databasen, vil den blokkeres og brukeren omdirigeres til en 

sikker varslingsside.  

Listen over skadelig innhold oppdateres kontinuerlig av anerkjent sikkerhetsmiljø.  

SafeSurf inngår som del av GlobalConnect Service Level Agreement (SLA) spesifisert 

for Internett aksess tjenesten 

 

3. Begrensninger 

GlobalConnect “SafeSurf” DNS kan kun brukes av en Kunde som er tilkoblet internett-

tjenesten levert av GlobalConnect.  
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Kunden må bruke GlobalConnect SafeSurf DNS. Hvis kunden bruker en annen DNS, 

vil de ikke være beskyttet av SafeSurf.  

SafeSurf baserer seg på informasjon fra SpamHaus. Hvis et nettsted er på blokkerings-

listen, må nettstedseier kontakte SpamHaus direkte. GlobalConnect kan ikke på vegne 

av en annen hviteliste et nettsted. 
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